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Miten tulevaisuus sote-alalla haastaa geneerisen osaamisen, yksityisen toimijan näkökulma?

Meneillä on muutoshankkeita ja tulevien muutosten valmisteluja, joilla on vaikutuksia sote-
ja kuntoutustoimialaan lähitulevaisuudessa.
Työntekijöiden ns. perussubstanssiosaaminen pitää olla kunnossa.
Nyt valmistellut geneeriset osaamiset ovat erittäin keskeinen asia.
Hankkeeseen osallistuneet ovat oikein hyvin onnistuneet tässä varsin vaativassa 
valmistelussa.
Asiakastyöosaamisessa palveluohjaus ja järjestelmäosaaminen ovat erittäin tärkeitä 
osaamisalueita.
Palveluiden ja työn kehittämisosaamiseen liittyy myös kestävän kehityksen osaaminen.
Pitää myös olla ymmärrystä ja tuntemusta palvelujen vaikuttavuudesta sekä kustannus- ja 
laatutietoisuutta.
Työntekijyyden ja yhteistoiminnan muutososaamisessa esiin nostettu ”Monialainen 
yhteistoimintaosaaminen” on erittäin keskeinen ja tärkeä asia.
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